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XII. De la transparencia
Todos los datos estan protegidos acorde a los lineamientos de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal, en los articulos 1, 2, 5, 6, 9 en las fracciones Il y 1V, 10, 14 letra B, fraccion | inciso b, d y g y 32. Ademas con el
respectivo aviso de privacidad en los formatos utilizados.
Conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, en los
articulos 1, 2, 4 fracciones Il, VII, X y XV, 6, 8, 9y 12 fracciones V, IX, Xy XIV.
Consideraciones finales
Los aspectos no previstos en las presentes Reglas de Operacion serdn resueltos por la Direccion General del Instituto de
Asistencia e Integracién Social, quien tiene la facultad de interpretarlos.
Toda la informacion, mecanismos y procedimientos de actuacion no previstos en estas Reglas de Operacién, podran
ser consultados en los Manuales y Protocolos vigentes a la fecha de la consulta.
“Este programa es de caracter publico no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.
TRANSITORIO

UNICO.- Publiquese el presente instrumento en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Meéxico, Distrito Federal a 27 de enero de 2014.

(Firma)

Lic. Rosa Icela Rodriguez Velazquez
Secretaria de Desarrollo Social

ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

LIC. ROSA ICELA RODRIGUEZ VELAZQUEZ, SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, con fundamento en los articulos
87, 89 y 115 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 15 fraccion VI, 16 fracciones I, IV 'y VIl y 28 de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica del Distrito Federal; | fracciones I y 11, 10 fraccion 1V, 32, 33, 35, 38, 39, 40 y 41 de la Ley de Desarrollo Social
del Distrito Federal; y 50 y 63 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 97, 101 y 102 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente, emito las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE “FINANCIAMIENTO PARA LA ASISTENCIAE INTEGRACION SOCIAL” 2014
Introduccion

El Gobierno del Distrito Federal ha establecido como una de sus prioridades, el combate a la pobreza, la desigualdad y la exclusion. En
tal sentido, el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013, establece que el propdsito de la politica de desarrollo social es
construir una ciudad con igualdad, equidad, justicia social, con la finalidad de lograr una alta cohesién e integracién social, que a su vez
posibilite el aumento en la calidad de vida de los habitantes del Distrito Federal. Para lograr tal fin es indispensable la participacion de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (Asociaciones Civiles, Instituciones de Asistencia Privada y Sociedades Cooperativas), para brindar
un mejor acceso a bienes y servicios a los que tiene derecho las personas que habitan en la Ciudad de México, que se resume en la vision
de la Ciudad de México como una capital Social.

Bajo el Contexto anterior, el Programa de Gobierno del D.F. en su Eje 1, de inclusion social y equidad para el desarrollo humano,
propone la atencién de las principales problematicas, que son: 1) la exclusion, maltrato y discriminacion; 2) los dafios a la salud
asociados
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a ciertos padecimientos; 3) la calidad aun deficiente de la educacion y la persistencia de inequidades en el acceso a la misma; 4) el
insuficiente acceso a los servicios y bienes culturales; 5) la persistencia de diversos tipos y modalidades de violencia; 6) la inseguridad
alimentaria y la malnutricion; y 7) las insuficientes oportunidades de ocupacion y empleo en condiciones de equidad.

Asimismo, en el apartado Escenarios y retos del Desarrollo del Distrito Federal, se prevé para la ciudad, el ensanchamiento de la
piramide demografica en las edades intermedias y al aumento de la poblacion juvenil, lo cual indica que en el mediano y largo plazo,
enfrentaremos un aumento considerable de la demanda de bienes y servicios publicos, de cultura, de empleo y de vivienda; que de no
atenderse, se podria por una parte, perder las oportunidades que hoy nos brinda el bono demografico de elevar el bienestar de la
poblacion y desarrollar en el futuro una adecuada politica de seguridad y proteccién social, y por otra, el agravamiento de problematicas
como la exclusion, el maltrato, la desigualdad, la inequidad, la marginalidad, derivadas entre otras causas del origen étnico y/o la
condicion social y econdmica, de salud, discapacidad o situacion de calle, neutralizando la posibilidad de una ciudad equitativa e
inclusiva.

Por lo anterior, es fundamental la atencién inmediata tanto del Gobierno, como de Organizaciones de la Sociedad Civil y ciudadania en
general, sobre aquellos sectores de la poblacion mas desprotegidos: personas en situacion de calle; nifios, nifias y jovenes en situacién de
vulnerabilidad; adultos mayores; mujeres en desventaja social; personas con enfermedades crénico degenerativas y/o mentales; con algin
tipo de discapacidad y personas con problemas de adicciones. Vision que es compartida por la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal (CDHDF). A través del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF), quien define lineas de accion
especificas para garantizar plenamente los derechos de estos grupos.

En tal sentido, el Programa de Gobierno del D.F., mandata reforzar acciones para avalar la atencion de los grupos en desventaja social,
con el objetivo de contrarrestar la exclusién social y la vulnerabilidad, sobre todo en los segmentos de la poblacion que se encuentra en
alguna de las modalidades de pobreza. De acuerdo con cifras del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en su Informe de pobreza y evaluacion en el Distrito Federal 2012. En 2010, a nivel nacional la poblacién en pobreza fue
de 52.1 millones de personas, lo que representé el 46.3 por ciento del total de la poblacion. De ésta, la poblacidn en pobreza extrema fue
de 12.8 millones de personas, lo que equivale al 11.4 por ciento de la poblacion total. En este contexto, El Distrito Federal con respecto
de las 32 entidades ocup6 el lugar 30 en porcentaje de poblacién en pobreza y el 31 en porcentaje de poblacion en pobreza extrema, de
esta forma, el Distrito Federal se ubica dentro de las cinco entidades con menor pobreza en el pais.

En 2010, del total de la poblacion que habitaba en el Distrito Federal, el 28.7 por ciento se encontraba en situacién de pobreza, es decir,
2,525,792 personas de un total de 8,797,084 tuvieron al menos una carencia social y no tuvieron un ingreso suficiente para satisfacer sus
necesidades basicas; el promedio de carencias de esta poblacién fue de 2.1 por ciento. El 2.2 por ciento del total de la poblacién del
Distrito Federal se encontraba en situacion de pobreza extrema, lo que significa que 193,392 personas tuvieron tres 0 mas carencias
sociales y no tuvieron un ingreso suficiente para adquirir una canasta alimentaria; el promedio de carencias de esta poblacion fue de 3.5
por ciento.

En 2010, las delegaciones Benito Juarez y Miguel Hidalgo se ubicaban dentro de los cinco municipios con menor pobreza en el pais. Las
delegaciones con mayor porcentaje de poblacion en pobreza fueron: Milpa Alta (48.6), Tlahuac (35.8), Iztapalapa (37.4), Alvaro Obregon
(31.3) y Gustavo A. Madero (30.7). En estas delegaciones mas del 30 por ciento de la poblacién se encontraba en situacion de pobreza.
La poblacion pobre residente en estas delegaciones representa el 59.5 por ciento del total de la poblacién en pobreza de la Ciudad.

Por lo anterior, el programa tiene como prop6sito consolidar un esquema de corresponsabilidad entre Gobierno y las Organizaciones de la
Sociedad Civil, mediante el financiamiento de proyectos presentados por asociaciones (Instituciones de Asistencia Privada, Asociaciones
Civiles y Sociedades Cooperativas), para ampliar los servicios asistenciales que ofrece el Gobierno del Distrito Federal, y atender con
ello, a los sectores de la poblacion que se encuentran en alguna condicion de pobreza (2,525,792), con principal énfasis a aquellos que
ven agravada su situacion por su condicion de vulnerabilidad y/o calle dentro de las 16 delegaciones. Por el tipo de apoyo que se brinda a
través de ésta actividad institucional: transferencias a las OSC, la poblacion objetivo son las 795 Organizaciones registradas en la
Direccién General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de ellos, la poblacién potencial es de 120 que atienden a la poblacién antes
mencionada.

. Dependencia o Entidad Responsable del Programa

La Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Distrito Federal, a través de la Direccion General del Instituto de Asistencia e
Integracién Social, en la Coordinacién de Atencion Social Emergente y Enlace Interinstitucional, ubicada en la calle de Diagonal 20 de
noviembre no. 294, ler. Piso, Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06800, México, Distrito Federal.

El IASIS sera la instancia responsable de la planeacion y ejecucion de la actividad institucional, asi como de su seguimiento y
evaluacion, sin embargo, las instancias Cofinanciadoras tendran conjuntamente con el IASIS, la facultad de participar en el Comité
Evaluador, en la determinacion de los proyectos a financiar, asi como de instrumentar medidas propias para la evaluacion y supervision
de los proyectos financiados.
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1. Objetivos y Alcances

a) Objetivo general

Brindar apoyo financiero, a los proyectos evaluados y aprobados por un Comité Evaluador, presentados por las Organizaciones de la
Sociedad Civil (A.C., LA.P., S.C.) debidamente constituidas en el Distrito Federal y sin fines de lucro, encaminados a brindar servicios
de asistencia social, a través de dos modalidades: personas en situacion de calle, y, poblacién en rezago social y/o alta marginalidad, y de
esta manera contribuir al incremento de las capacidades fisicas, mentales y sociales de la poblacion, especificamente a los siguientes
grupos de atencidn: Personas en situacion de calle; nifias, nifios y jovenes en situacion de riesgo social; mujeres en situacion de alta
vulnerabilidad social; personas con enfermedades crénico-degenerativas y/o mentales; personas adultas y adultos mayores en abandono
social; personas con discapacidad y personas con problemas de adicciones.

b) Objetivos especificos

e Financiar proyectos impulsados por Instituciones de la Sociedad Civil para que por medio de su infraestructura fisica y técnica,
promuevan el desarrollo y bienestar de la poblacion en situacion de calle.

e Procurar la reinsercion laboral, social y familiar de las personas en situacion de calle.

e Financiar proyectos impulsados por Instituciones de la Sociedad Civil para que por medio de su infraestructura fisica y técnica,
promuevan el desarrollo y bienestar de la poblacion en rezago social y/o alta marginalidad.

e  Generar los mecanismos de cooperacién interinstitucional que permitan una mejor atencion a la poblacion que se encuentra en
situacion de calle, asi como poblacién en rezago social y/o alta marginalidad.

e Coadyuvar a que las Instituciones de la Sociedad Civil (A.C., LA.P., S.C.), que seran financiadas, promuevan los logros y
metas alcanzados, presentando resultados en foros pablicos que generen un vinculo hacia la sociedad en general.

e Apoyar a las Organizaciones de la Sociedad para la elaboracién de sus proyectos.

Alcances

Se otorgard apoyo financiero a proyectos de Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), sin fines de lucro, que se encuentren
debidamente constituidas, que tengan registro legal en el Distrito Federal, y que hayan sido aprobadas por el Comité Evaluador vy,
posteriormente, avaladas por las instancias cofinanciadoras para instrumentar programas de asistencia social a poblacion que se encuentre
en situacion de calle, asi como a poblacion en rezago social y/o alta marginalidad, que se encuentren en la Ciudad de México, y con ello
vincular las actividades que realiza el Gobierno del Distrito Federal con el trabajo de las asociaciones en la atencién de grupos con rezago
socioecondmico, mediante el principio de corresponsabilidad.

A través del apoyo financiero otorgado a los proyectos en la modalidad de atencién a personas en situacion de calle, se brindara atencion
integral a por lo menos 300 personas que se encuentren en situacion de calle, asi como a sus familias y con ello brindar alternativas reales
de reinsercion a por lo menos 90 personas, aunado la implementacion de estrategias de prevencion.

En el caso de la modalidad de atencion a poblacion en rezago social y/o alta marginalidad, el programa brindara a través de los proyectos
seleccionados de las Instituciones seleccionadas, a los siguientes grupos de atencién: nifios, nifias y jovenes en situacion de riesgo social;
mujeres en situacion de alta vulnerabilidad social; personas con enfermedades cronico degenerativo y/o mentales; personas adultas y
adultos mayores en abandono social; personas con discapacidad y personas con problemas de adicciones, mediante servicios como casa
hogar y/o albergue, servicios educativos, becas y apoyos econdmicos, proyectos productivos, servicios médicos, rehabilitacion,
alimentacion, principalmente.

I1. Metas Fisicas

e Se financiard hasta con $1, 500,000.00 (Un millén quinientos mil pesos), a tres Organizaciones de la Sociedad Civil con
recursos propios y en cofinanciamiento, que prueben la atencién por OSC, de por lo menos 100 personas que se encuentren en
situacion de calle, mediante un proyecto que considere los siguientes aspectos: prevencion, atencion y reinsercion familiar,
laboral y social. La atencién brindada por la Institucion se realizard exclusivamente en el D.F. para la atencién de
personas que residan o transiten en la Ciudad de México.

e Reinsercion social, laboral y en su caso familiar, de al menos 30 personas (que se encuentren en situacion de calle) por
institucion que haya sido beneficiada, en el periodo de diez meses.

e Enel caso de la modalidad de atencién a poblacion en rezago social y/o alta marginalidad, se financiara con recursos de las Co-
financiadoras participantes en el programa; a un aproximado de 120 organizaciones de la Sociedad Civil, (A.C., LA.P., S.C.),
que brinden servicios asistenciales dentro del D.F. a personas que residan en la Ciudad de México, y que avalen resultados
visibles y comprobables, en al menos alguna de las siguientes categorias: personas en situacion de calle, nifios, nifias y jovenes
en situaciéon de riesgo social; mujeres en situacién de alta vulnerabilidad social; personas con enfermedades crénicas
degenerativas y/o mentales; personas adultas y adultos mayores en abandono social; personas con discapacidad; y personas con
problemas de adicciones, el IASIS realizara la supervision y evaluacion de todas las organizaciones financiadas.

e  Consolidar una red de referencia y contra referencia institucional en dos categorias: poblacién en situacion de calle, y
poblacion en rezago social y/o alta marginalidad.
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e Se asesorard a través de dos talleres por modalidad, a las Organizaciones de la Sociedad Civil (A.C., .LAP., S.C.), que lo
requieran para la elaboracion del proyecto, asi como para la preparacion de indicadores.
o Beneficiar de manera indirecta a por lo menos 3000 personas en ambas modalidades.

(AVA Programacion Presupuestal

El total anual para la ejecucion del Programa es de $19,600,000.00 (Diecinueve millones seiscientos mil pesos 00/100 M.N.): de los
cuales el Instituto de Asistencia e Integracion Social aporta $3,600,000.00 (Tres millones seiscientos mil pesos 00/100 M.N.), y un monto
adicional de $16, 000,000.00 (Dieciséis millones de pesos 00/100 M.N.) de la aportacion de las Instituciones Cofinanciadoras
participantes en el Programa: Nacional Monte de Piedad I.A.P. y Fundacién Luz Savifién I.A.P.

Para los proyectos aprobados en la modalidad de Atencion a Poblacion en Situacion de calle, se otorgara un maximo de $1,500,000.00
(Un millén quinientos mil pesos 00/100 M.N.), mientras que para los proyectos de atencién a poblacién en rezago social y/o alta
marginalidad, la Fundacién Luz Savifion I.A.P. y el Nacional Monte de Piedad I.A.P. entregaran apoyos de $50,000.00 (Cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.), hasta $400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.).

En caso de que los montos de financiamiento no sean asignados al 100% entre los proyectos participantes, las Cofinanciadoras y el IASIS
podran redistribuir el remanente en algin otro proyecto de las dos vertientes.

V. Requisitos y Procedimientos de Acceso

DE LA MODALIDAD DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

Requisitos:

1. Unicamente podré registrarse un proyecto por Organizacion de la Sociedad Civil.

2. Las actividades o servicios planteados en el proyecto, deberan ejecutarse en su totalidad, dentro del Distrito Federal.

3. Ser una Organizacion de la Sociedad Civil (A.C., LA.P, S.C.), legalmente constituida, sin fines de lucro, con domicilio
fiscal e instalaciones en el Distrito Federal.

4. Tener en su acta constitutiva como fecha de creaciéon una antigiiedad minima de 8 afios, a partir de la fecha de la
publicacién de la Convocatoria, en ella se debe establecer con claridad que el objeto de la Institucién es realizar
actividades de caracter asistencial. Asimismo, deben presentar en su curriculum institucional, una experiencia
comprobable en relacion a la atencion de poblacion en situacion de calle en el Distrito Federal.

5. Los proyectos a participar deberan atender por lo menos a alguno de los siguientes grupos de atencion; nifias, nifios y
jovenes, mujeres y/o hombres mayores de edad y adultos mayores y debera estar en concordancia a las areas de
oportunidad contenidas en el diagndstico publicado en la Convocatoria.

6. Las actividades planteadas en el proyecto, deberan estar enfocadas a contribuir en el cumplimiento de las Lineas de
Accion del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, en materia de atencion a Poblacion en situacion de calle.

7. Presentar comprobantes de domicilio del espacio fisico donde se desarrollaran las actividades del programa con una
antigiiedad minima de cuatro afios.

8. Contar con la infraestructura fisica y técnica indispensable, en buenas condiciones y funcionales para brindar los
siguientes servicios: albergue, capacitacion para el trabajo y/o talleres productivos, atencion a las adicciones, vinculacion
familiar, alimentacion, ropa, medicamentos, aseo personal, prevencion a la violencia intrafamiliar y bolsa de trabajo.

9. No se autorizara la realizacion de pagos mediante tarjeta de crédito y/o vales de despensa.

10. No se autorizara la aplicacion de recursos en consumo en restaurantes 0 conceptos que no se encuentren relacionados con
la atencion de la poblacion objetivo.

11. Presentar croquis de la distribucion de areas del espacio fisico con medidas reales.

12. Contar con una propuesta de financiamiento viable que garantice la operacion de la Institucion para los siguientes 10
meses; mediante una proyeccion de costos variables y fijos, incluyendo los montos minimos mensuales requeridos para su
operacion.

13. Contar con el personal directivo, administrativo, médico, psicoldgico, psiquiatrico, de intendencia y apoyo en general que
garanticen una atencion integral a personas en situacion de calle.

14. Awvalar la atencion de por lo menos 100 personas en situacion de calle y a sus respectivas familias, y demostrar, mediante
evidencia documental, fotogréafica y fisica, el éxito de las acciones llevadas a cabo encaminadas a la reinsercion de estas
personas.

15. Aceptar la canalizacion de personas y/o usuarios que sean referidos por las vertientes de Atencion Social Emergente
(ASE), las Jornadas Callejeras, y los Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS) del 1ASIS, durante el primer
trimestre del afio. En todos los casos, las canalizaciones realizadas por el 1ASIS seran por escrito para su atencion,
considerando en todos los casos, los perfiles del usuario, asi como las caracteristicas y circunstancias de cada Institucion.
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16. Presentar un proyecto de intervencion social dirigido a la atencién integral a personas en situacion de calle, que
contemple tres fases: prevencion, atencién y reinsercidn social con metas reales y cuantificables, sin descuidar en algun
momento el aspecto cualitativo.

17. Contar con una metodologia de intervencion claramente definida desde la etapa de primer contacto hasta la reinsercion.

18. Presentar Manual de Procedimientos y/o Protocolos de atencion.

19. Contar con un programa interno de Proteccion Civil.

20. Elaborar una planeacion presupuestal anual y mensual. Para ello se deberan considerar costos actuales.

21. Tener su documentacion legal y administrativa en regla y actualizada al momento del registro de sus proyectos, de lo
contrario no se podra proceder en el registro.

22. El representante legal de la Institucion sera el responsable de los tramites y gestiones relacionados a la implementacion de
proyecto.

23. Los representantes legales no podran tener participacién o injerencia alguna en otra Institucion

24. Las Organizaciones no podran brindar servicios fuera del Distrito Federal, ni a personas que se encuentren fuera de la
Ciudad, con recursos asignados por el programa.

25. Contar con reconocimientos (diplomas, constancias o algin otro documento) que den cuenta del trabajo de la Institucion
en la materia del proyecto a evaluar (Cinco afios anteriores, contados a partir de la fecha de publicacién).

26. No estar involucrado en quejas o recomendaciones por haber participado en la comision de un delito, por parte de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) y/o procesos legales en la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal (PGJDF).

27. No contar con observaciones y/o recomendaciones graves del Grupo Interinstitucional que ejecuta el Programa de
Vigilancia y Supervision para Casas Hogar, albergues e Instituciones de Asistencia que ofrecen asistencia a nifias y nifios
en el Distrito Federal.

28. No se brindara el apoyo a Instituciones que hayan sido beneficiadas por otros programas similares (de financiamiento) del
Gobierno del Distrito Federal en el ejercicio fiscal 2014.

29. Las instituciones que hayan sido financiadas en esta modalidad y que hayan efectuado satisfactoriamente el
cumplimiento de las metas programadas (atencion de por lo menos 100 personas en situacion de calle
conjuntamente con sus familias, y reinsercion social de al menos 30 personas), asi como en la entrega de sus
informes y comprobaciones financieras en tiempo y forma; y finalmente, el haber atendido eficientemente a la
poblacion canalizada por el 1ASIS, serén consideradas para continuar con su financiamiento en la edicién 2015 del
programa.

Los proyectos en la modalidad de atencién a poblacion en situacion de calle podran ofrecer la siguiente forma de atencién:

¢ Albergues con servicios basicos, con un modelo de atencion a puertas cerradas o bien con salidas restringidas y/o controladas,
que brinden una atencién integral y multidisciplinaria, que ademas promuevan la prevencion, atencion y reinsercion de las
personas en situacion de calle. La poblacién atendida deberd pertenecer a las areas de oportunidad contenidas en el
diagndstico publicado en la Convocatoria.

DE LOS PROYECTOS DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE REZAGO SOCIAL Y/O ALTA

MARGINALIDAD

Requisitos:

1. Unicamente podra registrarse un proyecto por Organizacion de la Sociedad Civil.

2. Las actividades o servicios planteados en el proyecto, deberan ejecutarse en su totalidad, dentro del Distrito Federal.

3. Ser una Organizacion de la Sociedad Civil (A.C., I.A.P., SC.,), legalmente constituida, sin fines de lucro, con domicilio fiscal e
instalaciones dentro del Distrito Federal.

4. Que en su Acta constitutiva se defina con claridad que el objetivo de la institucidn es de carécter asistencial.

5. Tener en su Acta constitutiva como fecha de creacion, minimo una antigliedad de 3 afios, a la fecha de la publicacién de la
Convocatoria. Asimismo, deben presentar en su curriculum institucional, una experiencia comprobable en el &mbito de la labor
asistencial hacia los habitantes del Distrito Federal.

6. Contar con la infraestructura fisica y técnica indispensable para brindar los servicios asistenciales planteados en el proyecto.

7. Presentar un proyecto de intervencion social dirigido a la atencién de algun grupo con rezago social dentro del Distrito Federal.

8. Las actividades planteadas en el proyecto, deberan vincularse a las lineas de accidn en materia de asistencia social del Gobierno
del Distrito Federal, mismas que estan enfocadas basicamente a la atencidn de grupos vulnerables y al impulso del desarrollo
comunitario, a través de servicios de atencion integral.

9. Las actividades planteadas en el proyecto, deberan estar enfocadas a contribuir en el cumplimiento de las Lineas de Accién del
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF).

10. Contar con una metodologia de intervencidn claramente definida.

11. Tener su documentacion legal y administrativa en regla y actualizada al momento del registro de sus proyectos, de lo contrario

no se podra proceder en el registro.
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

El representante legal de la Institucion sera el responsable de los tramites y gestiones relacionados a la implementacion de
proyecto. Los representante legales no podran tener participacion o injerencia alguna en otra organizacién en el Distrito Federal
o fuera de él

Las Organizaciones no podran brindar servicios fuera del Distrito Federal, ni a personas que radiquen fuera de él, con los
recursos aportados por el programa.

Contar con la liquidez necesaria para solventar los gastos corrientes de la Institucién (Teléfono, agua, gas, luz, internet,
sueldos) ya que en el proyecto no se consideraran dichos rubros.

No se autorizara la realizacion de pagos mediante tarjeta de crédito y/o vales de despensa.

No se autorizara la aplicacion de recursos en consumo en restaurantes 0 conceptos que no se encuentren relacionados con la
atencion de la poblacion objetivo.

Los proyectos estaran enfocados a por lo menos uno de los siguientes Grupos Sociales:

. Nifios, Nifias y Jovenes en situacion de riesgo social.

. Mujeres en situacion de alta vulnerabilidad social.

Personas con enfermedades crénicas, mentales o terminales.

Personas adultas y adultos mayores en abandono social.

Personas con discapacidad.

. Personas con problemas de adicciones.

Los proyectos deben tener una implicacién social en la que los resultados sean cuantificables y demostrables mediante
evidencia fotogréafica, documental y fisica.

No estar involucrado en quejas o recomendaciones por haber participado en la comisién de un delito, por parte de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal y/o procesos legales en la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

No contar con observaciones y/o recomendaciones graves del Grupo Interinstitucional que ejecuta el Programa de Vigilancia y
Supervision para Casas Hogar, albergues e Instituciones de Asistencia que ofrecen asistencia a nifias y nifios en el Distrito
Federal.

No se brindara el apoyo a Instituciones que hayan sido beneficiadas por otros programas similares (de financiamiento) del
Gobierno del Distrito Federal en el ejercicio fiscal 2014.

Los proyectos podran ofrecer las siguientes formas de atencion:

Albergues con servicios basicos.

Centros de dia o estancias parciales.

Ayuda alimentaria.

Atencion psicosocial a personas en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

Becas escolares a personas en situacion de alta vulnerabilidad.

Capacitacion para la obtencion y generacion de fuentes de empleo.

Hogares integrales, temporales o definitivos.

Atencion a las adicciones (desintoxicacion y rehabilitacion).

Atencion médica, dotacion de medicamentos y aparatos de rehabilitacion.

Tratamiento psiquiatrico a personas en situacion de abandono social.

Deteccidn, atencién y prevencion de enfermedades crénico degenerativas.

Acciones realizadas en apoyo de las actividades de Atencién Social Emergente del 1ASIS.

Programas de atencion a usuarios de los Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS), asi como proyectos de
actualizacion y capacitacion al personal que labora en dichos Centros, conforme a las siguientes caracteristicas:

- Programas de atencion a usuarios de los Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS), consistentes en los siguientes
servicios: Talleres de artes y oficios; acciones de prevencion, atencion y cuidado de la salud; terapias de rehabilitacion
fisica, asi como terapias psicolégicas, psiquiatricas y de contencion a las y los usuarios; actividades recreativas y
deportivas; programas de atencion prevencion y atencion a las adicciones; apoyos econémicos para renta y/o adquisicion
de vivienda para una vida independiente; donacion de medicamentos; aparatos de rehabilitacién; equipo ambulatorio y
pafiales para adultos.

- Proyectos de actualizacion y/o capacitacion de las diferentes aéreas técnicas de los CAIS (Trabajo Social, Psicologia,
Psiquiatria, Médica, Odontologia), asi como de Contencion dirigida al personal que labora en los Centros.

En el caso de los proyectos que contemplen cursos, conferencias, talleres y/o actividades de caracter artistico cultural, -en

todos los casos- deberan contar con acciones complementarias que comprueben de manera tangible, asi como de indicadores,

el impacto social de su intervencion, esto es, demostrar satisfactoriamente un cambio sustancial en las condiciones de vida de
las personas beneficiarias del proyecto, por ejemplo, los cursos y/o talleres de capacitacion para el trabajo deberdn comprobar
la obtencion de empleo de por lo menos un porcentaje de 25 % de los beneficiarios, en el caso de las platicas informativas en
materia de salud, deberan acompariarse de jornadas y/o campafias de vacunacion, toda vez que la naturaleza del programa es
la atencion asistencial a poblacion en situacion de vulnerabilidad. Por su parte, los facilitadores deberan contar con
reconocimientos o certificaciones en el ambito del taller que otorguen y anexar una copia del mismo, dentro de su solicitud.

Asimismo, es menester que dichos facilitadores a su vez, logren la certificacion de alguno de los beneficiarios, con el objetivo

de extender exitosamente, los circulos de ensefianza-aprendizaje.
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Criterios de permanencia:

. Aplicar los recursos exclusivamente en los montos y rubros autorizados.

. Presentar los informes correspondientes al area operativa del programa en los plazos sefialados por el responsable legal de la
Institucion.

. Apegarse en su totalidad a las actividades programadas en el proyecto, o en el caso de realizar algin cambio en el proyecto,

solicitar formalmente dentro del primer mes, la autorizacion correspondiente.
Presentar en tiempo y forma las comprobaciones financieras.

. Informar por escrito al area operativa del programa, lo relativo al cambio de domicilio fiscal, domicilio en donde se realizan las
actividades y/o cambio de representante legal.

. Participar en las mesas de trabajo y acciones Institucionales organizadas por el IASIS.
Autorizar las visitas de supervision por parte del personal del 1ASIS, asi como de las Instancias Cofinanciadoras.

. No estar involucrado antes o durante el periodo contemplado para la implementacion del proyecto, en alguna recomendacion por

parte de la CDHDF, ni en procesos penales y/o administrativos en la PGJDF, asi como por el programa Interinstitucional de
Vigilancia para Casas Hogar del Distrito Federal, de presentarse esta circunstancia, se dara por concluido el financiamiento de
manera inmediata y se procederd a la devolucion del monto total asignado, asi como a las acciones en materia legal y/o
administrativas que consideren pertinente las instancias Cofinanciadoras.

. En la modalidad de Atencidn a personas en Situacion de rezago social y/o alta marginalidad, en el caso de Casa Hogar o Asilo —
exclusivamente-, que por limitaciones de infraestructura y/o personal, no puedan atender a los usuarios canalizados por el IASIS,
deberéan en todos los casos, justificar plenamente y notificarlo por escrito al Instituto, y en este sentido, deberd comprometerse a
realizar actividades en beneficio de la su comunidad, de otras OSC y de las acciones y actividades del 1ASIS.

. Los proyectos que se implementen en los CAIS, estaran obligados a presentar los informes correspondientes en los formatos
requeridos por los responsables de los Centros.

Del proceso de entrega de documentacion

Las Instituciones de la Sociedad Civil interesadas en participar en cualquiera de sus modalidades, deberan entregar su proyecto en la

Direccion General del Instituto de Asistencia e Integracion Social ubicada en calle Diagonal 20 de Noviembre, nimero 294, Colonia

Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, Cddigo Postal 06800, Tel. 57413498, y se recibiran en un horario de 9:00 a

14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

Todos los tramites realizados en relacion al Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social son gratuitos.

Al momento de la entrega del proyecto se otorgara un comprobante de recepcion del mismo y se procedera a integrar un expediente con
los documentos que aporte el solicitante.
Los proyectos deberan definir claramente:

* Nombre.

¢ Modalidad.

e Grupo Social de Atencién (Unicamente para los proyectos de atencidn a personas en situacion de rezago social y/o alta
marginalidad).

* Breve Diagnodstico de la Problematica a atender, que contemple las estadisticas que ejemplifiquen la problematica,
mencionando como la estrategia va a incidir en la atencién del problema planteado, y de ser posible los resultados a
alcanzar.

« Justificacion.

» Objetivos, General y Especificos.

e Metas.

« Poblacion beneficiaria directa e indirecta y los beneficios sociales del proyecto.

 Beneficios sociales y/o comunitarios del proyecto.

* Productos y/o resultados esperados.

« Indicadores de cumplimiento de metas.

¢ Cobertura.

« Estrategias de intervencion.

» Recursos humanos, materiales y financieros.

¢ Cronograma de actividades.

» Cronograma de aplicacion de recurso (en el caso de Poblacion en situacion de Calle, debera ser mensual).

 Responsables y Estructura Administrativa.

» Evaluacion y Supervision del proyecto.

¢ Grado de Reinsercion social alcanzado.

* Resumen ejecutivo del proyecto.

» Tener una cuenta bancaria activa (Unicamente de ahorro) a nombre de la Institucién con firma autorizada del Representante
Legal.
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« Ultimo estado de cuenta bancaria a nombre de la Institucion cuya firma registrada sea la del Representante Legal (se requiere
para poder proceder a la Transferencia electrénica una vez autorizado el financiamiento). En caso de que la cuenta
bancaria sea administrada por una persona distinta al Representante Legal, es necesario una carta de autorizacion
firmada por este Gltimo, que otorga su consentimiento al IASIS para el depdsito de los recursos a la cuenta en mencion.

La presentacion del proyecto en ambas modalidades sera la siguiente:

Version impresa (tamafio carta sin engargolar).

Version magnética (USB). La cual seré entregada y devuelta al momento del registro.
Version digital (CD).

Extension minima de 20 cuartillas y maxima de 25 cuartillas.

Letra Arial No. 12, con espacio interlineal sencillo.

Las instituciones participantes podran consultar la Guia para la Presentacion de Proyectos en la pégina de internet del IASIS:
http://www.iasis.df.gob.mx.

Las OSC participantes deberan entregar junto con su documentacion, el resumen ejecutivo de su proyecto. El formato podran consultarlo en
la pagina de internet del 1ASIS: http://www.iasis.df.gob.mx (ANEXO 1).

De los documentos probatorios requeridos en ambas modalidades:

La documentacion solicitada debera ser presentada en original y copia, siendo las copias las que integraran el expediente de la

institucion participante.

Carta Compromiso, misma que debe ser firmada por el representante legal de la Institucion, donde se autorice al Gobierno del

Distrito Federal:

a) Lavalidacion de la documentacion presentada ante otras instancias de gobierno.

b) Realice visitas de seguimiento, verificacion y supervision que juzgue conveniente.

c) Se comprometa a facilitar la atencidn a la poblacién que le sea canalizada de manera emergente.

d) Aplicar Gnicamente los recursos otorgados en los rubros autorizados para la ejecucion del proyecto.

e) Realizar los trdmites y ajustarse a los procedimientos que indiquen las Instancias Cofinanciadoras para la firma de
Convenios.

f)  Realizar en tiempo y forma la comprobacion de recursos otorgados, mediante informes por etapa y final, cualitativos y
cuantitativos.

g) Aceptar los tiempos y procedimientos para la entrega de los recursos establecidos tanto por el 1ASIS, como por las
Instancias Cofinanciadoras.

h) Reintegrar el monto entregado al momento, en el caso de que sea detectada alguna anomalia en la documentacion
presentada y/o en la aplicacion de los recursos.

i)  Presentar antes del término del periodo contemplado para el proyecto, Dictamen Fiscal y/o Declaracion Anual del ejercicio
2014.

j)  Finalmente, deberd tener la siguiente leyenda “He leido completamente los lineamientos de las Reglas de operacion del
Programa y la Convocatoria, y estoy de acuerdo en el cumplimiento de las condiciones y los términos que en ellos se
establecen.”

Sintesis curricular del responsable del proyecto en hoja membretada, avalada con la firma del representante legal.

Sintesis curricular de la institucion en hoja membretada, avalada con la firma del representante legal.

Constancias, reconocimientos y/o diplomas otorgados a la institucion.

Acta Constitutiva. Con una antigliedad de por lo menos 3 afios a la fecha de la publicacién de la Convocatoria para la

modalidad de Atencion a personas en situacion de rezago social y/o alta marginalidad, y 8 afios para la modalidad de Atencion

a personas en Situacion de calle.

Poder Notarial del representante legal (Subrayado en la copia).

Credencial de elector del representante legal.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la Institucion.

Aviso anual de la donataria autorizada para recibir donativos deducibles de impuestos ante el SAT (aplica so6lo a instituciones

que por Ley estén obligadas).

Publicacién del Diario Oficial de la Federacion de las instituciones autorizadas para expedir recibos deducibles de impuestos

(aplica solo a instituciones que por Ley estén obligadas).

Organigrama Institucional actualizado debidamente especificado con nombres y cargos, en hoja membretada y con firma del

responsable legal de la Institucidn.

Memoria Fotogréafica actualizada de las actividades de la organizacion.

Comprobante de domicilio del lugar donde se prestan las labores asistenciales, con una antigliedad maxima de 3 meses a la

publicacién de la Convocatoria.

Croquis de la ubicacién del domicilio fiscal y del espacio donde se desarrollaran las actividades (en el caso de que se cuente

con ambas)

Cuenta bancaria activa (Unicamente de ahorro) a nombre de la Institucion con firma autorizada del Representante Legal.
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Las Instituciones de Asistencia Privada (I.A.P.), es necesario que se encuentren en cumplimiento de obligaciones con la Junta de Asistencia
Privada del Distrito Federal, y presentar:

Constancia de registro ante la Junta de Asistencia Privada (JAP).
Dictamen Fiscal entregado a la JAP y copia de la carta que avale que el dictamen fue entregado.

Las Asociaciones Civiles (A.C.), deberan presentar:

Constancia de inscripcion en el registro de organizaciones civiles del Distrito Federal, otorgado por la Direccién General de
Igualdad y Diversidad Social del Distrito Federal, no se aceptaran comprobantes de tramite.

Dictamen Fiscal y/o Declaracion Anual del ejercicio 2013 y en su momento la correspondiente al 2014, en caso de no realizarse
la actualizacion correspondiente, se entendera por incumplimiento y se procedera a su cancelacion.

Debido a que esta modalidad esta operada al 100% por las Cofinanciadoras, todos los aspirantes deberan contar con el
recibo de donante autorizado ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

Los datos personales de los derechohabientes y/o personas beneficiarias del Programa Social, y la demés  informacion generada
y administrada, se regiran por lo establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, y de Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal.

Del monto a financiar en ambas modalidades:

El monto a solicitar en la modalidad de atencién a personas en situacion de calle sera de $1,500,000 (Un millén quinientos mil
pesos), los cuales seran liberados de manera mensual de acuerdo a su programacion y su correspondiente comprobacion.

En el caso de la modalidad de atencién a personas en situacion de rezago social y/o alta marginalidad, el monto minimo a
solicitar es de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos) y maximo de $400,000.00. (cuatrocientos mil pesos), el cual sera determinado
conjuntamente entre el IASIS y las Instancias Cofinanciadoras. El apoyo se brindara en una sola exhibicion.

La entrega del apoyo otorgado a las Instituciones tanto a aquellas beneficiadas por el 1ASIS, asi como por las Instancias
Cofinanciadoras, sera en todos los casos, Transferencia Electrénica, la cual sera depositada en la Cuenta de la Institucion.
Particularmente, en el caso de la modalidad de Financiamiento a 3 Instituciones para apoyo a Personas en Situacion de Calle, el
monto se depositard en forma mensual, conforme a las proyecciones financieras que haya presentado la institucion.

No se apoyara a Instituciones que no hayan cumplido con la comprobacién completa de ediciones anteriores del Programa.

No estar involucrado en quejas o recomendaciones por haber participado en la comisidn de un delito, por parte de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal y/o procesos legales en la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

No contar con observaciones y/o recomendaciones graves del Grupo Interinstitucional que ejecuta el Programa de Vigilancia y
Supervisién para Casas Hogar, albergues e Instituciones de Asistencia que ofrecen asistencia a nifias y nifios en el Distrito
Federal.

El monto solicitado debera estar contemplado en beneficio de los servicios brindados a los usuarios y no a la Institucion.

Los recursos obtenidos por el programa de Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social, no podran transferirse a otras
instituciones o0 a otros proyectos, de lo contrario se procedera a su cancelacion y la Organizacion debera reintegrar el monto.
Las instituciones estan obligadas a aplicar los recursos Gnicamente en los rubros autorizados, de lo contrario deberan restituirse
el dinero entregado al momento.

La justificacion de recursos se hara con base en una Proyeccién Financiera que deberan presentar las Instituciones financiadas
dando a conocer la calendarizacion y operacion del gasto, ademas de cumplir con lo establecido en los lineamientos de
comprobacién de gastos del programa de Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social.

Criterios de seleccién

Los aspirantes, deberdn entregar la documentacion solicitada en tiempo y forma; debidamente requisitada y conforme a
los plazos establecidos en la Convocatoria; asi como cumplir con todos los requisitos establecidos en estas Reglas de
Operacion y los que defina dicha Convocatoria.

Las solicitudes que no cubran alguno de los aspectos antes sefialados, no seran presentadas ante el Pleno del Comité de
Evaluacion, ya que seran descalificadas en forma automatica.

Para la seleccion de los proyectos, el Pleno de la Comision Evaluadora recibird del 1ASIS informacién en forma
electronica de los proyectos presentados, y una vez dictaminados, dicha Comision emitira el resultado final. En todos los
casos, los resultados de la Comision Evaluadora seran publicos e inapelables. No podra otorgarse ningln financiamiento a
proyectos que no hayan sido aprobados por la Comision Evaluadora en forma previa.

El Comité Evaluador tomara en cuenta para la seleccion de proyectos los siguientes aspectos: numero de beneficiarios
directos e indirectos, relevancia e impacto social, eficacia, eficiencia, e innovacién, que brinde alternativas de reinsercion
social y fuentes de trabajo.
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. El 1ASIS tendrd dentro de sus atribuciones, efectuar visitas posteriores al dictamen, para evaluar a las Instituciones
beneficiadas por el programa de Financiamiento con el fin de constatar que la Organizacion cuenta con la Infraestructura
fisica y técnica necesaria para poner en marcha el proyecto.

. Los resultados de la seleccion de proyectos seran publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, un diario de
circulacion en la Ciudad de México, y las paginas electronicas del 1ASIS http://www.iasis.df.gob.mx, y en la pagina de la
Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal http://www.sds.df.gob.mx.

. En ningun caso, las y los servidores publicos podréan solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las
Reglas de Operacion.
V1. Procedimientos de instrumentacion
Difusion

La Convocatoria se difundira a través de dos periddicos de mayor circulacion en el Distrito Federal, tal como se estipula el articulo 33 de
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; asimismo, se publicard en las paginas electronicas del [ASIS
http://www.iasis.df.gob.mx, y de la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal http://www.sds.df.gob.mx, asi como en la Gaceta
Oficial del Gobierno del Distrito Federal. En las versiones impresas (Diarios y Gaceta), sélo se publicara la version ejecutiva, la cual
remitira a las direcciones de las paginas electrdnicas, en donde se presentara de manera completa dicha Convocatoria para su consulta por
los interesados.

Para obtener informacion sobre el programa, los interesados podran acudir a la Direccion General del Instituto de Asistencia e
Integracion Social ubicada en calle Diagonal 20 de Noviembre, ndmero 294, Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito
Federal, Cddigo Postal 06800, en un horario de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas, o bien al nimero telefénico 57.41.34.98 ext. 145y
en el correo electronico profais.dgiasis@yahoo.com.mx

Acceso

Las Organizaciones de la Sociedad Civil (A.C., S.C., LA.P.) interesadas en participar deberan cumplir con las bases establecidas en la
Convocatoria Publica emitida para tal efecto por la Direccién General del Instituto de Asistencia e Integracion Social, asi como en las
presentes Reglas de Operacion.

Todos los tramites relativos al Programa son gratuitos.

Operacion

1.  Se conforma un fondo financiero con recursos publicos y privados que se distribuyen a través de los mecanismos previstos en la
convocatoria publica

2. Los requisitos, bases y criterios de seleccion, fechas, guia y formatos para la presentacion de programas, estaran también
contenidos en la Convocatoria Plblica. Esta Convocatoria la emite la Secretaria de Desarrollo Social, a través de la Direccién
General del Instituto de Asistencia e Integracion Social e Instituciones de Cofinanciadoras que contribuyen a conformar el fondo
para el financiamiento, con recurso propio, y lo que en estas Reglas de Operacion no se contemple se precisara en la propia
Convocatoria.

3. Para la selecciéon de proyectos se cuenta con un Comité Evaluador, integrado por representantes de la Escuela Nacional de
Trabajo Social de la Universidad Nacional Autdnoma de México, la Universidad Auténoma Metropolitana, la Universidad de
Londres, asi como el Colegio de Notarios del Distrito Federal, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal, y un
representante de cada una de las instituciones Coinversionistas, ademas de la participacion de Instancias publicas
correspondientes a la temética, en calidad de invitadas con derecho a voz pero no a voto.

4. Con sustento en lo anterior, se invita a Asociaciones Civiles e Instituciones de Asistencia Privada del Distrito Federal, a que
presenten proyectos de trabajo susceptibles de recibir apoyo del Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social.

5. Las Instituciones de la Sociedad Civil promotora del proyecto seleccionado deberan proporcionar la documentacion requerida. En
el caso de las Instituciones financiadas en el marco del programa, celebraran un Convenio de colaboracidn con la Institucion
Cofinanciadora, en el que se estableceran condiciones, tiempos, corresponsabilidad y factores para la cancelacion del Convenio.

6.  En el Caso de las Instituciones que celebren un Convenio de Colaboracion con otras instancias Cofinanciadoras: Fundacién Luz
Savifién, 1.LA.P. y Nacional Monte de Piedad, I.A.P., deberan sujetarse a los procedimientos sefialadas por estas instituciones, lo
cual puede retrasar los tiempos de entrega de los recursos, o en dado caso proceder a la cancelacion.

7. Cuando el proyecto aprobado sea por un monto distinto al solicitado o en los casos donde la Comision Evaluadora realizd
observaciones, los ajustes deberan presentarse previo a la firma del Convenio de colaboracién.

8. El plazo méximo para corregir observaciones sera de 10 dias habiles a partir de la publicaciéon de los resultados de la
Convocatoria. En caso contrario se procederd a su cancelacion.

9.  Las instituciones que no realicen las adecuaciones en el ajuste del proyecto en el plazo establecido, contados a partir de la fecha
de publicacidn de los resultados, el area operativa del programa podra reasignar los recursos a otra organizacion, cuyo proyecto
haya sido seleccionado como susceptible de ser financiado.

10. En caso de ser seleccionada una Institucion de la Sociedad Civil y decida renunciar al apoyo brindado, debera notificarlo por
escrito en los primeros 15 dias de la publicacion.
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11. En el caso de que se detecte documentacion falsa o irregular, se procedera inmediatamente a la cancelacion y debera restituirse la
totalidad del monto entregado al momento.
Supervision y control

« El responsable del programa supervisara el proceso de implementacion y operacion del proyecto.

« Se realizaran las visitas de supervision que se consideren necesarias, a cada una de las instituciones financiadas con el fin de
valorar el grado de avance del proyecto financiado, las cuales podran ser realizadas por otros programas o acciones del
IASIS.

» Asimismo, las Instancias Cofinanciadoras, podran realizar las visitas de supervision que consideren necesarias para la
evaluacion de los proyectos.

 En el caso de los proyectos cuyo objetivo es impartir talleres, el IASIS realizara encuestas a los beneficiarios para cuantificar el
impacto, y llevara a cabo estudios en la comunidad para determinar el nivel de reconocimiento que la organizacién tiene
dentro de la misma.

e Las OSC deberan presentar los informes cualitativos y cuantitativos correspondientes, asi como el Informe final en los tiempos
y formas establecidos.

« Se debera comprobar satisfactoriamente la entrega de comprobantes financieros en los tiempos sefialados, en la Subdireccion de
Recursos Financieros del 1ASIS.

 Aquellas Organizaciones Civiles que durante los afios anteriores no hayan cumplido con alguno de los documentos o requisitos
solicitados en las presentes reglas de operacion, quedaran fuera de futuros beneficios del programa.

« Invariablemente las instituciones financiadas se comprometeran a impulsar y cumplir con los esquemas de corresponsabilidad
que contraen con el 1ASIS y llevaran en forma paralela un control de los usuarios que son atendidos bajo este esquema
de corresponsabilidad.

VIL. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

Las quejas o Inconformidades derivadas del Programa, se deberan presentar de manera escrita ante la Coordinacién de Atencién Social
Emergente y Enlace Interinstitucional, instancia dependiente de la Direccion General del 1ASIS, en la ventanilla de Oficialia de Partes,
ubicada en calle Diagonal 20 de Noviembre, nimero 294, Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, Codigo
Postal 06800, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

En lo relativo a los resultados de la Convocatoria, estos se deberdn presentar en un plazo maximo de treinta dias a partir de su
publicacién.

Los Cofinanciadores poseen autonomia para la asignacion del recurso a cada institucion que deseen apoyar, por lo que el monto asignado
a los proyectos, no se encuentra sujeto a este procedimiento.

VIII.  Mecanismos de Exigibilidad

La Direccion General del Instituto de Asistencia e Integracion Social mantendra permanentemente los requisitos y procedimientos para
que los ciudadanos puedan acceder a los beneficios del programa en la pagina del Instituto: http://www.iasis.df.gob.mx y de la Secretaria
de Desarrollo Social: http://www.sds.df.gob.mx .

Las demandas se deberan presentar de manera escrita ante la Coordinacién de Atencion Social Emergente y Enlace Interinstitucional,
instancia dependiente de la Direccion General del 1ASIS, a través de la ventanilla de Oficialia de Partes, ubicada en calle Diagonal 20 de
Noviembre, nimero 294, Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, Cddigo Postal 06800, de lunes a viernes en
un horario de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

En caso de omision podran exigir su cumplimiento ante la Contraloria General del Distrito Federal que es un érgano competente para
conocer las denuncias en materia de desarrollo social en apego a la normatividad aplicable, lo anterior de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
IX. Mecanismos de evaluacion y sus indicadores

e Evaluacion
El Instituto de Asistencia e Integracion Social a través del area de Planeacion realizard anualmente la Evaluacion interna segun los
criterios que establezca el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal. En este sentido, el articulo 42 de la Ley de
Desarrollo Social del Distrito Federal establece que los resultados de las evaluaciones internas seran publicados y entregados en un plazo
no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal, junio de 2015.
Para cumplir con lo anterior, se utilizara fuentes primarias de informacién, en las cuales se aplicara un instrumento de evaluacion en el
que obtendra informacidn sobre el proceso e implementacidn del programa, asi como la percepcidn de los beneficiarios. Para ello se
aplicara el instrumento diagnostico o inicial a un representante de una OSC bheneficiada, asi como a un beneficiario, a partir del segundo
mes de ejecucion del programa, para finalmente recoger un segundo cuestionario al termino del proyecto en diciembre de 2014, a fin de
contrastar los resultados obtenidos en ambos ejercicios. Con los datos obtenidos se procederd a una evaluacion acerca del Programa
mismo, asi como la percepcidn de los usuarios, a fin de determinar areas de oportunidad sobre las cuales disefiar el programa en el
ejercicio 2015.
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Con el objetivo de enfocar la gestién del Programa al logro de resultados para mejorar las condiciones de vida de la poblacién
beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se evaluara la operacion y
resultados del mismo. La evaluacién se complementara con un seguimiento periodico de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y

metas alcanzadas.

X.

e El indicador de eficacia del programa sera:
a) Numero de Instituciones financiadas por el Programa / Numero de Instituciones registradas en el D.F. X 100
b) Total de Instituciones financiadas / el total de Instituciones programadas a ser financiadas X 100
¢) Numero de Instituciones financiadas / el nimero de proyectos presentados

DIMENSION DEL - MEDIOS DE
NIVEL INDICADOR DESEMPENO FORMULA VERIFICACION
Conocer el Registros Internos del
. NuUmero de Instituciones Programa (SIBAISy
porcentaje de . : b e
A o financiadas por Programa/ Padron de Beneficiarios)
FIN Instituciones Estadistica . e -
. . NUmero de Instituciones y registro de
financiadas por el : | DE * Y il
Programa registradas en el DF * 100. Organizaciones civiles
' en el D.F. en la DGIDS.
g&gﬁf:.zeée NUmero de Instituciones
) l?nstitucii) nes financiadas por Programa/ Registros Internos del
PROPOSITO - . Gestion Numero de Instituciones Programa (Padrén de
financiadas a las - . LS
- registradas en la Convocatoria Beneficiarios).
registradas por el «100
programa. ’
Conocer el NUmero de Instituciones
porcentaje de financiadas por IASIS en el Registros Internos del
COMPONENTE Instituciones Estadistica Programa / NUmero de Programa (SIBAISy
financiadas por el Instituciones Financiadas por ~ Padrén de Beneficiarios).
IASIS. el Programa * 100.
Indicadores

NUmero de Organizaciones de la Sociedad Civil, financiadas por el Programa en atencién a poblacion en situacion de calle /
entre el total de Organizaciones proyectadas para su financiamiento X 100.
NUmero total de personas atendidas por el programa en su modalidad de Personas en situacion de calle / 300 planteadas
originalmente por tres instituciones X100.
Numero de proyectos presentados en situacion de desventaja y/o alta vulnerabilidad / 120 meta proyectada X100.
NUmero de instituciones participantes en las redes de referencia / el nimero total de instituciones financiadas por modalidad
X100.
Numero de Instituciones participantes en la Feria de Asistencia Social / el nimero total de Instituciones financiadas X 100.
Numero de talleres para la elaboracion de proyecto / 2 talleres programados X 100.

Formas de Participacién Social

Las formas de participacion social que se ha institucionalizado en el Gobierno del Distrito Federal, y que incluyen a las asociaciones
civiles e instituciones de asistencia privada que estan interesadas, ofrecen servicios, atienden personas y/u operan programas en materia
de asistencia social, son las siguientes:

XI.

La participacion de Coinversionistas, las cuales ademas de proporcionar aportacion econdmica, participan en el Comité
Evaluador para la asignaciéon de las instituciones a financiar; asi como en el seguimiento y supervision de las instituciones
financiadas.
Convenios de colaboracion con Asociaciones Civiles.
La participacion de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional Auténoma de México, la Universidad
Auténoma Metropolitana, la Universidad de Londres, el Colegio de Notarios del Distrito Federal, la Junta de la Asistencia
Privada en el Distrito Federal y un representante de cada uno de los Coinversionistas para conformar el Comité Evaluador del
programa, asi como instancias gubernamentales en su calidad de invitadas.

Avrticulacion con otros programas sociales
Atencidn en Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS). La articulacion se da mediante un esquema de corresponsabilidad
en el que se facilite la atencion y en su caso la canalizacion de personas que se encuentren en los CAIS, en las Instalaciones de las
Organizaciones de la Sociedad Civil.
Comedores Publicos. Los proyectos a financiar, son susceptibles de implementarse de manera complementaria en alguno de los
60 Comedores publicos con los que cuenta el Gobierno del Distrito Federal.
Atencion Social Emergente (ASE). Mediante un esquema de corresponsabilidad, es posible canalizar a personas en situacion de
calle y/o alta vulnerabilidad, a los albergues, estancias o centros de dia con los que cuentan las OSC.
Programa de atencion, prevencion y rehabilitacion a personas con problemas de adiccion. Mediante los programas encaminados a
tal fin, pueden implementarse en los programas y acciones desarrollados por esta Direccion.
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XII. De la transparencia

Todos los datos estan protegidos acorde a los lineamientos de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, en los
articulos 1, 2, 5, 6, 9 en las fracciones Il y 1V, 10, 14 letra B, fraccion | inciso b, d y g y 32. Ademas con el respectivo aviso de privacidad
en los formatos utilizados. Conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal,
en los articulos 1, 2, 4 fracciones II, VII, Xy XV, 6, 8, 9y 12 fracciones V, IX, X y XIV.

Consideraciones finales
Los aspectos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, seran resueltos por la Direccién General del Instituto de Asistencia e
Integracién Social, quien tiene la facultad de interpretarlos.

Toda la informacién, mecanismos y procedimientos de actuacion no previstos en estas Reglas de Operacion, podran ser
consultados en los Manuales y Protocolos vigentes a la fecha de la consulta.
Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quién haga uso indebido de los recursos de este programa en el DF sera sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente.

TRANSITORIO

UNICO.- Publiquese el presente instrumento en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

México, Distrito Federal a 27 de enero de 2014.
(Firma)

Lic. Rosa icela Rodriguez Velazquez
Secretaria de Desarrollo Social

ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

LIC. ROSA iCELA RODRIGUEZ VELAZQUEZ, SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, con fundamento en los articulos
87, 89 y 115 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 15 fraccion VI, 16 fracciones I, IV 'y VIl y 28 de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica del Distrito Federal; | fracciones I y 11, 10 fraccion 1V, 32, 33, 35, 38, 39, 40 y 41 de la Ley de Desarrollo Social
del Distrito Federal; y 50 y 63 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 97, 101 y 102 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente, emito las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE “ATENCION SOCIAL EMERGENTE” 2014

Introduccioén

La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESO) del Gobierno del Distrito Federal (GDF), a través del Instituto de Asistencia e Integracion
Social (IASIS), por medio de Atencién Social Emergente (ASE) atiende, canaliza a instituciones publicas y privadas, reinserta
socialmente a su familia y/o comunidades y monitorea a las poblaciones callejeras que se encuentran pernoctando en diversos puntos de
calle del DF.

La atencion progresiva de la poblacion callejera a través de su monitoreo y de la generacion de proceso de promocion de servicios
asistenciales, canalizacion institucional y reinsercion social los cuales buscan el empoderamiento de la ciudadania de las mujeres y
hombres atendidos con la finalidad de fortalecer el ejercicio pleno de sus derechos y su presencia activa en el desarrollo de la Ciudad de
México.

El empoderamiento de las poblaciones callejeras requiere de la comprension de quienes son por ello en apego a los establecido en el
Diagnostico de los Derechos Humanos del DF, se define que estan integradas por nifios, nifias, jovenes, mujeres, familias, personas
adultas y mayores que sobreviven con sus propios recursos, en las calles de la ciudad, lo que significa reconocerles su caracter activo que
se gesta en una cultura callejera que les permite la transmision de saberes que faciliten la supervivencia en un medio hostil como es la
calle. La particularidad de estas poblaciones es la construccion de su identidad en torno a la calle y en la vulnerabilidad social en la que
se encuentran.

Dentro de la identidad callejera se establece determinado el estilo de vida, donde prevalece la inmediatez, la evasion de la realidad a
través del consumo de sustancias tdxicas, conductas autodestructivas, estado de indefension (el cual suelen emplear como estrategia de
sobrevivencia), el establecimiento de vinculos superficiales y el desarrollo de nuevas habilidades sociales.



